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ПОЛОЖЕНИЕ
О ПОГРУЗОЧНО – РАГРУЗОЧНЫХ РАБОТАХ

В ООО «ЮВЕНТА ТОЛЬЯТТИ»

Введение
Погрузочно-разгрузочные работы на автомобильной эстакаде являются наиболее трудоемкой составной частью всего складского процесса. Это связано с недостаточно высоким уровнем механизации погрузки-разгрузки грузов , с нечеткой координацией действий различных организаций при перегрузке грузов в транспортных узлах и по некоторым другим причинам.
Анализ работы субарендаторов по погрузочно-разгрузочным работам на автомобильной эстакаде ООО «Ювента Тольятти» позволяет говорить о том, что, с одной стороны, простой автомобилей под погрузочно-разгрузочными операциями и в ожидании их остаются довольно-таки значительными, а, с другой стороны, они совершают данные операции на свой страх и риск, пренебрегая элементарными правилами и мерами безопасности. 
Принимаемые со стороны администрации ООО «Ювента Тольятти» меры, направленные на какое-то организационное начало и применение элементарных правил поведения на автомобильной эстакаде, участниками этого процесса просто игнорируется. Такое положение просто недопустимо, в связи с чем руководство ООО «Ювента Тольятти» разработало целый ряд нормативных (локальных) актов организационно-методического характера, выполнение которых в рамках действующих двусторонних договорных отношений является  обязательной нормой для субарендаторов.
Оптимизация процессов погрузки-разгрузки напрямую связана с рациональной работой склада, как имущественного комплекса, из которого забирается груз у грузоотправителя или на который сдается груз грузополучателю. Все эти операции совершают субарендаторы. Задача сотрудников и работников ООО «Ювента Тольятти» заключается лишь в том, чтобы этому процессу придать организационное начало. Работа на складе должна быть организована таким образом, чтобы к моменту прибытия транспортного средства груз находился в транспортной таре и упаковке, его местонахождение было легко определяемо, партия груза или контейнер были сформированы с учетом грузоподъемности транспортного средства, тарно-штучные грузы были пакетированы, а средства механизации перегрузочных работ были свободны.
В связи с чем руководством ООО «Ювента Тольятти» принято решение о образовании Диспетчерского пункта ( ДП ), основной функцией которого является организация погрузочно-разгрузочных работ на автомобильной эстакаде с приданием широких полномочий сотрудникам ДП, обязательным для исполнения работниками и руководителями фирм арендуемых складских помещений.

ДП – структурное подразделение ООО «Ювента Тольятти», основными функциями которого является координация работы складского комплекса, обработка и хранение грузов и товаров на ответственном хранении, информационные услуги, погрузка-разгрузка, его маркировка, упаковка (при необходимости), транспортировка, распределение заявок от субарендаторов технической и коммерческой службам предприятия.
Создание ДП позволит четче организовать работу по обслуживанию входящих и исходящих товарных потоков, повысить эффективность использования транспорта, улучшить качество доставки, а также решить ряд других задач , связанных с погрузкой и разгрузкой, доставкой товаров до мест их складирования.

В задачи ДП будут, в частности, входить вопросы контроля за действиями субарендаторов по вопросам 

- формирования, группировки и складирования товаров на автомобильной эстакаде;  
- своевременной погрузки и разгрузки товаров;

- своевременной отправки товаров грузополучателям; 
- ликвидации излишних простоев автотранспорта под погрузкой.

В состав ДП входят два администратора ( по сменам ), ему передаются в оперативное подчинение водители погрузчиков.

Администраторы ДП в своей работе тесно взаимодействуют с технологическим цехом (Солдатова Р.П.), транспортным участком (Блохин В.Н.), хозяйственной группой (Кузовлева М.А.).

Организационно ДП входит в структуру коммерческой службы предприятия.

ДП в своей работе будет руководствоваться Положением, другими нормативными актами, действующими на предприятии. 
О работе постов
Определение потребного количества постов. Ритм работы пункта, интервал движения подвижного состава. Определение потребного количества автотранспортных и погрузочно-разгрузочных средств для освоения грузооборота пункта.
Основными средствами механизации считаются средства на специальном шасси.

Широко применяются автопогрузчики и средства малой механизации, облегчающие, но не заменяющие ручной труд: роликовые и шарнирные ломы, роликовые конвейеры, домкраты, тележки и лебедки, тали и др.

Для ускорения перегрузочных работ необходимо механизировать процессы погрузки и разгрузки, то есть ликвидировать ручной труд, что не всегда просто при работе с опасными и скоропортящимися грузами из-за малого объема грузового места или партии груза.
Современный Диспетчерский пункт (ДП) – сложная хозяйственная организация, предназначенная для организации приема, складирования (временного) и отпуска различных грузов.

Местом деятельности ДП является автомобильная эстакада, где, как организующее звено, создается погрузочно-разгрузочный пункт (ПРП).
На постоянно действующем ПРП осуществляется производственный процесс -погрузочно-разгрузочные работы (ПРР) – совокупность действий, необходимых для осуществления погрузки, разгрузки (ПР) и складских работ. 
ДП осуществляет:

- информационное обеспечение по поступающим грузам;

- оперативное (текущее) руководство пунктом;

- организацию рабочих постов и мест;

- планирование работы пункта;

- выполнение технологии ПРР;

- обслуживание и ремонт собственных ПРМ (обслуживание и ремонт средств механизации субарендаторов – это зона ответственности субарендаторов, ООО «Ювента Тольятти» вправе только запретить эксплуатацию данных средств, не отвечающих требованиям безопасности);

- ведение учета и отчетности.

В составе ПРП имеются погрузочно-разгрузочные посты или площади, на которых производятся непосредственно погрузка или разгрузка автомобилей. Эти посты должны быть оснащены соответствующими грузоподъемными машинами или устройствами.

ПРП имеют подъездные пути и площади для маневрирования автомобилей, а также складские помещения для хранения и подсортировки грузов, весовые устройства, служебные и бытовые помещения, необходимый инвентарь и устройства, применяемые при выполнении погрузочно-разгрузочных операций.

Важным параметром ПРП является его грузооборот – пропускная способность. Пропускная способность пункта – это максимальное количество АТС или груза (в тоннах), которое может быть погружено и разгружено в пункте в единицу времени (час, смена, сутки). Расчет пропускной способности фронта погрузочно-разгрузочных работ выполняют для того, чтобы правильно распределить по отдельным складским окнам или площадкам погрузочно-разгрузочного пункта общее количество автомобилей, необходимое для завоза и вывоза грузов.

Одной из основных причин возникновения простоев подвижного состава в ожидании погрузки и разгрузки является несоответствие ритма работы погрузочного пункта интервалам движения автомобилей, вследствие чего возникают простои либо подвижного состава в ожидании погрузки (разгрузки), либо погрузочных механизмов. 
Организация ритмичной работы ПРП и автотранспорта предполагает обеспечение равномерной загруженности постов погрузочного (разгрузочного) пункта, отсутствие задержек в процессе маневрирования автомобилей при въезде на погрузочные (разгрузочные) посты и съезде с них, стабильную продолжительность погрузки и разгрузки. В этом и заключается роль создаваемого Диспетчерского пункта.
Наименьшие затраты труда и времени простоя автомобилей под погрузкой и разгрузкой в ПРП с заданным объемом работ можно обеспечить только при правильном определении необходимого количества постов погрузки и разгрузки.

Таким образом, на автомобильной эстакаде создаются следующие посты согласно окнам на автомобильной эстакаде :

Пост №1 






Окно №№ __________
- 





-

____________________

- 





-

____________________

- 

Пост №2




-

____________________

- 





-

____________________

Пост №3
- 







-

____________________

Пост №4
- 





-

____________________

О погрузочно-разгрузочных работах на складе
 
Масштабы и назначение склада не играют никакой роли при оптимизации выгрузки и погрузки
 
Какими бы ни были масштабы и назначение склада, на нем всегда реализуются такие складские операции, как погрузка и разгрузка. 
Технологический процесс на складе представляет собой следующую последовательность операций: 
- разгрузка транспорта; 
- приемка товаров; 
- размещение на хранение (укладка товаров в стеллажи, штабели); 
- отборка товаров из мест хранения; 
- комплектование и упаковка товаров; 
- внутрискладское перемещение грузов; 
- погрузка.
 
ЗОНА ЛОГИСТИЧЕСКОГО КОНТАКТА
Наиболее тесный логистический контакт склада с поставщиками и клиентами возникает при осуществлении операций с входным и выходным материальными потоками, то есть при выполнении разгрузочных и погрузочных работ. Именно здесь остро ощущается необходимость в совместных технических и технологических решениях, в совместном планировании. Операции разгрузки и погрузки определяются следующим образом: 
разгрузка - операция, заключающаяся в освобождении транспортного средства от груза;
погрузка - операция, заключающаяся в подаче, ориентировании и укладке груза в транспортное средство. 
Технология выполнения погрузочно-разгрузочных работ на складе зависит от характера груза, типа транспортного средства, а также от вида используемых средств механизации.
Существенным резервом повышения эффективности функционирования материалопроводящих систем является переход от традиционно разрозненного решения задач складирования и транспортировки к проектированию единых транспортно-складских процессов. Сопряженность складского процесса с внешней средой достигается решением различных задач, значительная часть которых связана с обработкой материальных потоков на постах разгрузки и приемки товаров.

Организация процесса разгрузки товаров на складе включает в себя решение следующих вопросов:

1. организационная сторона:

- создание структурного подразделения, отвечающего за весь блок вопросов, связанных с разгрузочно-погрузочными работами;

- организация работ разгрузочных постов;

- определение численности технических средств и количества рабочих для выполнения работ по разгрузке товаров;

- организация сбора и утилизации отходов крепежных и упаковочных материалов; 

- координация работ по разгрузке с работами на других участках склада;

2. техническая сторона:

- устройство площадок для маневра и парковки прибывающих под разгрузку грузовых автомобилей;

- устройство и оборудование погрузочно-разгрузочных площадок.

ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПАРАМЕТРОВ УЧАСТКА РАЗГРУЗКИ
Размер площадки для парковки и маневра прибывающего под разгрузку автомобильного транспорта определяется длиной и глубиной фронта разгрузки.
Прием и отправка грузов со склада могут выполняться на одном совмещенном участке, а могут быть пространственно разъединены. И тот и другой вариант имеют свои преимущества и недостатки.
Совмещение участков поступления и отпуска груза позволяет: 
сократить размер площади, необходимой для выполнения соответствующих операций; 
облегчить контроль операций разгрузки и погрузки - операций с высокой интенсивностью материальных, транспортных и людских потоков; 
повысить использование оборудования за счет сосредоточения в одном месте всего объема погрузочно-разгрузочных работ, более гибко использовать персонал.
Основным недостатком совмещения участков приемки и отпуска грузов является появление так называемых встречных грузовых потоков, со всеми вытекающими сложностями, в том числе и с возможной путаницей между отправляемыми и получаемыми товарами.
Организация в одном месте приемки и отправки будет существенно затруднена, если тип и размеры прибывающего и отправляемого со склада транспорта различны. Облегчить организацию совмещенного участка может разъединение по времени операций поступления и отправки.
ЗАДАЧИ ПРИ ОТГРУЗКЕ
В процессе отгрузки (погрузки) товаров со склада решаются следующие основные задачи: 
формирование и группировка товаров по маршрутам; 
контроль качества упаковки товаров, исключающий случаи их порчи при транспортировке; 
формирование маршрутов движения автотранспорта; 
своевременная отправка товаров покупателям; 
ликвидация излишних простоев автотранспорта под погрузкой; 
контроль возврата оборотной тары (если эта категория тары используется); 
оформление документов.
Работы по отгрузке товаров, как правило, выполняются персоналом субарендаторов. 
 
О режиме работы диспетчерского пункта

Как показывает практика наиболее интенсивная работа складского комплекса происходит в период с 08.00 час. до 20.00 час.

Таким образом, сотрудников ДП может устанавливаться двухсменный режим работы. В смене ( два через два по 12 часов ) работают совместно администратор ДП, водитель погрузчика и, возможно, дежурная бригада.
